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Registro de proyectos:

1.- Sistema de digitalizacién de tramite de inscripcion y pago de
mensualidades de Escuelas de Inicio.

AYUNTAMIENTO 2021.2024

CEDULA DEL PROYECTO
DEPENDENCIA / ENTIDAD COMISION MUNICIPAL DEL DEPORTE

MEJORA DE PROCESO INSCRIPCION Y PAGO DE MENSUALIDADES DE ESCUELAS DE
INICIO, DE MANERA PRESENCIAL Y DIGITAL.

l LEON  UNIDAD INTERNA DE MEJORA REGULATORIA

NOMBRE PROYECTO

UINIUAD AUIVITNIO TR TV

S S Direccion Administrativa / Direccion de Deportes

C. P.Angélca Meza (Directora Administrativa)/

EERUESEROE R Mtra. Martha Sillas Delgado (Coord. Escuelas de Inicio)

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Uno de los programas con mayor demanda por parte de la ciudadania es el de Escuelas de Inicio, que incluye los tramites de inscripcion y
Ipago de mensualidad, de conformidad con las disposiciones internas y las tarifas referidas en las ici ini 3 d
fiilas y ion de usuarios parti en los primeros 8 dias del mes para el pago de mensualidad, y a principios del afio para la
inscripcion. Siendo uno de los puntos nodales la inscripcion a natacion.

El proyecto tendra por alcance la actualizacion del procedimiento a fin de que se optimice las funciones en lo que toca al tramite presencial
y éste, sea ible con la ion digital en

1. Di on y simplificacion del procedimiento

2. D on de i para procesos de pago en la tesoreria
3. Realizacion de convenios, acuerdos y difusion

1. R i del imi de inscripcion y pago de I
2. Sistematizacion y sincronizacion con tramite en linea

3. Celebracién de convenio con tesoreria para los pagos en linea y en caja
4. Difusion de la

INDICADOR

[ Tramite simplificado 1 tramite simplificado

RESULTADO ESPERADO

Generar una propuesta de automatizacion del framite el cual sea viable a través de un analisis de Costo - Beneficio, considerando las
factibilidades necesarias y su inclusion en el sistema de tramites digitales en la estragia Gobierno 24/7

JUSTIFICACION DEL PROYEC

El servicio de escuelas de inicio es uno de los mas solicitados por parte de la ciudadania, por lo tanto es importante poder ofrecer diversas
alternativas para realizar el tramite de inscripsion y pago de mensualidades
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NOMBRE DEL PROYECTO

1. Replantamiento del procedimento de inscripcidn y
pago de mensualidad

2. Sislemaizacion y sicronzacidn con framie en inea

3. Celebracion de converio con tesoreria para los
pages en linea y en caja
4. Difusién de la plataforma

Justificacion del proyecto

Uno de los programas con mayor demanda por parte de la ciudadania es el de
Escuelas de Inicio, que incluye los tramites de inscripcion y pago de mensualidad,
de conformidad con las disposiciones internas y las tarifas referidas en las
disposiciones administrativas, generando filas y acumulaciéon de usuarios
particularmente en los primeros 8 dias del mes para el pago de mensualidad, y a
principios del afio para la inscripcion. Siendo uno de los puntos nodales la
inscripcién a natacion.

El proyecto tendra por alcance la actualizacion del procedimiento a fin de que se
optimice las funciones en lo que toca al tramite presencial y éste, sea compatible
con la realizacion digital en plataforma
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2.- Digitalizacion de reportes periodicos de actividades de los
servidores publicos

®

LEé N  UNIDAD INTERNA DE MEJORA REGULATORIA

AYUNTAMIENTO 2021-2024

DULA DEL PROYECTO

DEPEND A DAD COMISION MUNICIPAL DEL DEPORTE
NOMBRE DEL PROYE! Digitalizacion de reportes periodicos de actividades de los servidores publicos
Eiittoneiea bt Direccion General / Direccion Administrativa

DLCCDNAQADI C

Lic. Luis Arturo Ruiz Mendoza Coordinador de Planeacion y Calidad
(002280 AW {0) (=0 (0 We/.\: (oMM L ic. Martha Leticia Prieto Rodriguez Coordinadora de Servicios al Personal
Ing. José de Jesus Sustaita Neri Jefe de Informatica y Programacion

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El trabajo en el servicio publico esta definido por las atribuciones, funciones y facultades que debenien de un marco normativo y un perfil
de puesto acorde al manual organizacional de la institucion especifica donde se presten los servicios, y esta sujeta a evaluacion y
Iseguimiento de la funcion y del desempeiifio y resultados en la misma, de tal suerte que el sevidor publico debe rendir cuentas de sus
actividades ante su superioro jerarquico y de esta forma dar cumplimiento a lo dispuesto por el Reglamento de Control Interno del

Municipio de Leon.

1. Documentacion y simplificacion del procedimiento

2. Sistematizar y estandarizar el ejercicio de reporte de actividades de los servidores publicos de COMUDE Leon

3. Disponer de una herramienta digital de facil acceso para la generacion, consulta y gestion de informes de actividades
1. Disefio del proceso digital

2. Generacion de la aplicacion digital

3. Sincronizacion de los informes de conformidad al perfil de puesto

4. Peersonalizacion del formato de informe con el titullar de cada perfil de puesto
5. Ubicacion del acceso al sitio de informes en la plataforma Intranet institucional
6. Generar los reportes de actividades

7. Vincular al proceso de evaluacion de desempefio

INDICADOR

Tramite simplificado 1 tramite simplificado

RESULTADO ESPERADO

Contar con una herramienta digital que facilite y sistematice el informe periodico de actividades de los servidores publicos que prestan
Jsus labores en COMUDE Leon.

Dar cumplimento a la elaboracion de un reporte de actividades por cada servidor publico de la Entidad, el cual debera cargar en el
sistema para su validacion por su superior jerarquico con una periodicidad mensual por motivo de las actividades y siente la base de
evidencia para el procedimento intrno de evaluacion de desempefio
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1. Disefio del proceso digital

2. Generacidn de la aplicacidn digital

3. Sincronizacion de los informes de conformidad al perfil
de puesto

4. Peersonalizacion del formato de informe: con el titullar de
5. Ubicacion del acceso al sitio de informes en la

6. Generar los reportes de actividades

7. Vincular al proceso de evaluacidn de desempefio

Justificacion del proyecto

Dar cumplimiento a la elaboracién de un reporte de actividades por cada servidor
publico de la Entidad, el cual deberé& cargar en el sistema para su validacién por su
superior jerarquico con una periodicidad mensual por motivo de las actividades y

siente la base de evidencia para el procedimiento interno de evaluacion de
desempeiio

El trabajo en el servicio publico esta definido por las atribuciones, funciones y
facultades que deriven de un marco normativo y un perfil de puesto acorde al
manual organizacional de la institucion especifica donde se presten los servicios, y
esta sujeta a evaluacion y seguimiento de la funcién y del desempefio y resultados
en la misma, de tal suerte que el servidor publico debe rendir cuentas de sus
actividades ante su superior jerarquico y de esta forma dar cumplimiento a lo
dispuesto por el Reglamento de Control Interno del Municipio de Leon.

Contar con una herramienta digital que facilite y sistematice el informe periédico de
actividades de los servidores publicos que prestan sus labores en COMUDE Leén.




